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Waarom innovatie?
Wat innoveren we?
Hoe innovatie organiseren?

Wie en waar innoveren?
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politiek
economisch
sociaal
technologisch
\  ecologisch
At legaal

c,/




' Demografisch
* Bevolkingsopbouw
* Dichtheid

* Geografische kenmerken

en verschillen
* |nfrastructuur

- Sociaal (& cultureel)
* Normen & waarden
* Communicatie
* Gedrag
* Levensstijl

.\: Sociale trends

Ecologisch

* Natuurbronnen

* Energie

* Emissies

» Afval
 *Veiligheid

N
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' Economisch

* Marktkenmerken
» Machtsverhoudingen

| rFinanciele gegevens
* Economisch klimaat

* (Groeiperspectieven

Technologisch

» Knowhow

* Innovatie

* Trends

* Technische problemen
* Slaagkansen

~
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 Politiek (& wettelijk)

* Wetgeving

* Licenties

» Subsidieregelingen
* Politiek klimaat

* Politieke plannen
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Preposterous!

/ ‘impossible!”

\ ‘waon't ever happen!”

Possible

Future Knowledge
‘might happen”

Now

~_ Plausible

Current Knowledge
‘could happen”

%
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The ‘Projected’ Future

—  The ‘default’ extrapolated baseline’
‘business as usual future

Probable

Current Trends
likely to happen”

i
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Potential

Everything beyond T, Preferable
the present moment & .
Value Judgements

‘want to happen’
‘should happen”
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Adapted & Extended fromVVoros (2003}






















Innovatie
creeert waarde
VOOr mensen

Innovatie draait om het creéren van waarde
voor mensen door middel van samenwerkingen
en projecten die echte behoeften adresseren.
Het is essentieel om de mens centraal te
stellen in alle innovatiestrategieén.




Maar...
hoe moeten we dan
Innoveren?
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07T TIME

ATTENTION

BUDGET EXPLORATION
TALENT OBSERVATION
70% 20% 10%
VALUE

CREATION



EPXLOITATION

ATTENTION

BU DGET EXPLORATION

TALENT - OBSERVATION

70% PAOY: 10%
98% 1% 1%







WAT KAN JE

ALLEN L
INNOVEREN?

: Product Product : Binding
Winstmodel Netwerk Structuur Proces orestaties systeem Service Kanaal Merk <lanten
Samenstelling van delen in het geheel Aanbod Beleving - ervaring

bron https://www.innovativedutch.com/2014/06/26/ten-types-of-innovation-infographic



VALUE

McKinsey’s Three Horizon Model Template

HORIZON 1 HORIZON 2 HORIZON 3
1-3 Years 3 -5 Years 5+ Years
Fotuses on mamiamning and Expands on éxisting srangths Focuses on disrupiive
Improving existing products, but introduces new revenusa innovation and game -
services, and operations, SIrEams. changing ideas.

TIME



VALUE

McKinsey’s Three Horizon Model Template

HORIZON 1 HORIZON 2 HORIZON 3
1-3 Years 3 -5 Yaars 5+ Years
Focuses on manianing and Expands on existing srengths Focuses on disruptive
improving existing products, byt Introduces new revenus innovation and game-
sErvices. and ﬁ[JErEIZI-DHE. Eireams 4:11-E|I'IE|iI'I-g iI:lEE;'p.

70 10
incrementeel aanpalend radicaal
NEW . NEXT

TIME



HOE: INNOVATIE ROADMAP

INNOVATION HORIZON

Innovation Horizon Framework
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HOE: VANUIT VERSCHIL
VERNIEUWEN VS VERBETEREN

Vernieuwen il)-(lL Verbeteren XSIS

e Af en toe e Continu

e In sprongen e |n stapjes

e Onzekere uitkomst e Bijna zekere uitkomst

e Gaat alle kanten op e Duidelijk doel

e \Vaag iteratief proces o Strak ]planmatig pProces

e Risicovol e Klein faalrisico

e Grotere investering in tijd en e Kleinere investering in tijd en
geld geld

e V/oor overovermorgen e \/oor morgen






Wenselijkheid
Wil de klant dit?

Haalbaar Wenselijk

Haalbaarheid

Kunnen we dit produceren?

. Levensvatbaar == De sweet spot
Levensvatbaarheid

Levert dit ons genoeg op?

bron: https://www.horizonteer.nl/innovatie



Focus innovatie Piloot

Ideate Sprint planning

g Product Sprint
backlog execution

Try experiments

Pivot/persevere?

Sprint Shipable
review increment

el

i Empathize &

'P

stomer PROBLEM Customer SOLUTION
DESIGN THINKING LEAN STARTUP AGILE
EXPERIMENTEREN MET FOCUS OP DESIRABILITY EXPERIMENTEREN MET FOCUS OP VIABILITY OPTIMALISEREN MET FOCUS OP SCHAAL
- begrijp de eindgebruiker zijn / haar probleem - elimineer risico’s & ontwikkel ideale product — Lanceer het product &

optimaliseer richting massa-adoptie

bron: https://koneksa-mondo.nl/2019/05/02/succesvol-innoveren-van-design-thinking-tot-lean-startup-en-agile/



1. Trigger

Trends

Competitor move
Customer problem
wild icea

6. Lean canvas

Summarize ides

2. Discover need 4. Brainstorm

3. Define problem

Desk research _ Define a clear problem
Field research (interrogate] o4 voment (HMW)

Empathise

Ouantity over quality
Lightning bulbs

y a'o‘Up
7. Assumptions 8. Experiments 9. Learn
List ‘unknowns’ that affect Create experiments to test Analyse customer
Your success rate assumptions with customers feedback

[Risky <-> easy to test) Pivot / update

5. Select solution

Desirability
Feasibility
Viabilrty

10. Business case

Roadmap
[product, team, ma rIr.E!ting.
sales, structure)
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e Afhankelijk van de bedrijfstak

e Vanaf 100 VTE - team dat 2 op
iInnovatie bezig kan zijn

e 3-7/% van de omzet

Marketeer Developer IT-techneut Klantbril Strateeg Analist

tip: test leerstijlen via ‘Kolb’









Evolution

Corporate

Control & monitor
Scale

Cause and effect
Optimize

Cost

Ambidextrous

Revolution

Start-up

Trial & error
Speed

Cause an effect!
Create

Breakthrough




Verkenning / Innovatie
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Hoog

Laag

Laag

Waar zijn wij goed in?
3\
Waar ben jij goed in?

Hoog Radicaal

Operationele flow







WHAT IS

YOUR PLAN?



Ip het einde komt het
altijd goed, en als het
niet goed komt, is het
nog niet het einde
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